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@ZGE ERSU DELUXE YURT DISI GEZILERi - TURK YURDU

PROFESYONEL TURIST REHBERI - BOLGE UZMANI - TURIZM DANISMANI - BELGESEL YAYINCI

LGEBISTAN

OZBEKISTAN ATA TOPRAGINDA BIR IPEK YOLU MASALI
URGENG - HIVE (2) - BUHARA (2) - SEMERKANT (2) - TASKENT (2)

27 EYLUL 2024 CUMA -~ 05 EKIM 2024 CUMARTESI - (9) GUN - (8) GECE
EN GUZEL ZAMANINDA EKSIKSIZ VE TEKRARSIZ HER SEY DAHIL DELUXE PROGRAM

HIVE - IC HAN KALE - KALTAMINAR - ARK KALES! - AKSEYH DEDE - MUHAMMED EMIN HAN MEDRESES! - PEHLIVAN MAHMUD TORBESI
MUHAMIBRAHIH k. DRESES| - CUMA CAMI VE MINARE « EMINARE TASKALE KERVANSARAYI

BUHARA - ISMAILSA : RETLER| : \VUZ MESCIDI - KALAN MINARESI VE MESCIDI
ARKK ' DIVAN BEY MEDRES #IHAVUZKULI.IYESI

BES| - BIBI HANIM CAMI
ATRODI TURBELERI

ORSU PAZARI
METROSU

|- TOM TRANSFER VE GEZILER - GIRISLER
F.RKANT TASKENI AFROSIYOB HIZLI TRENI

FOLKLOR DANS GOSTERISI
RUBA ozEL GECESI

: 'Eilmi UM DELUXE ICERIK - T0M UGUSLAR VEWL ‘f'
TORK EKSPRES TURIZM - (0216) 330 70045 TORSABALT2]

BIR TR YOLY BEASALY
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ORTA ASYA BOLGE UZMANI

0ZGE ERSU PROFESYONEL REHBERLIGINDE
VIZESiZ - TAM MEVSIMINDE - EN GUZEL ZAMANINDA

.

ORIJINAL iCERIK - OZGE ERSU © TUM HAKLARI SAKLIDIR
SURUM 20240808

TURK EKSPRES TURIZM VE HAVACILIK A.S.

TURSAB A 721 - (0216) 330 70 94



PROGRAM

URGENC
HIVE - (2)

IC HAN KALE - KALTA MINAR - ARK KALESi - AKSEYH DEDE - MUHAMMED EMIN HAN
MEDRESESi - PEHLIVAN MAHMUD TURBESI - MUHAMMED RAHIM HAN MEDRESESI
CUMA CAMi VE MINARE - iSLAM HOCA MEDRESESi VE MINARE - TASKALE KERVANSARAYI

BUHARA - (2)
ISMAIL SAMANT - CESME-i EYUP - NAKSIBENDI HAZRETLERI TURBESI - BOLO HAVUZ MESCIDi
KALAN MiNARE VE MESCIDIi - ULUGBEY - MiR ARAB - NADIR DiVAN BEY MEDRESELERI
ARK KALESI - LEB-l HAVUZ KULLIYESi - NASREDDIN HOCA HEYKELi - MOHI HOSA SARAYI

SEMERKANT - (2)

REGISTAN MEYDANI - ULUGBEY RASATHANESI - EMIR TiMUR TURBESiI - BiBi HANIM CAMi
AFROSIOB MUZESi - KONiGiL KAGIT ATOLYESi - SAH-1 ZINDE VE IMAM MATRUDI TURBELERI

TASKENT - (2)

HAST iIMAM MEYDANI - HAZRET OSMAN KORAN MUZESi - CHORSU PAZARI
BAGIMSIZLIK MEYDANI - EMiR TiMUR MEYDANI VE MUZESi - TASKENT METROSU
TASKENT ALISHER NAVOI OZBEKISTAN BOLSOY AKADEMIK DEVLET TIYATROSU MUZiKALI
VEYA GRUBA OZEL KONSER GECESI
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OZGE ERSU GEZILERINE OZEL - SIRA DISI BUTiK DENEYIMLER

HIVE
ESKi SEHIR TERAS MANZARASINDA ACIK HAVADA HOS GELDINiZ AKSAM YEMEGI
OZEL FOLKLOR GOSTERISi

BUHARA

YORESEL FOLKLOR SHOW

SEMERKANT

EL MEROSI TIYATROSU - OZBEK HALK GELENEKLERiI GOSTERISI
SiYAB YEREL PAZAR ALISVERISI
TASKENT ALISHER NAVOI OZBEKISTAN BOLSOY AKADEMIK DEVLET TIYATROSU MUZiKALI
VEYA GRUBA OZEL KONSER GECESI

HIZLI TRENLER
YUKSEK HIZDA SEHIRLERARASI TRANSFERLER
BUHARA > SEMERKANT - SEMERKANT > TASKENT
KUCUK BAGAJLA YOLCULUK RAHATLIGI - BUYUK VALIZLERiNizZiN OZEL TRANSFERI



BiR BAKISTA

VIZESIZ GEZI - GECERLI PASAPORTUNU KAP GEL

BELIRTILEN HER SEY DAHIL OZEL ICERIKLI GEZI
TUM GEZi - YORUYUS - GIRIS - BELIRTILEN DENEYIMLER UCRETIN ICINDE

PROGRAMA UYGUN VE EKNONOMIK OZBEKISTAN HAVAYOLLARI UCUSU
DOGRUDAN - AKTARMASIZ - KONFORLU - DINLENDIREN - ZAMAN KAZANDIRAN SAATLER

ARZUYA GORE BUSINESS CLASS BILETI
OTOBUSLE SEKIZ SAATLIK KARAKUM COLU GECISi YERINE KISA VE RAHAT IC HAT UCUSU

BUHARA > SEMERKANT > TASKENT AFROSIYOB HIZLI TRENI
KLIMALI OZEL ARAC

OZGE ERSU PROFESYONEL REHBERLIGI
GEZi DANISMANLIGI - KONFERANS VE DINLETILERI
COK iYi TURKCE BILEN OZBEK PROFESYONEL REHBER ESLIGI

UZMAN ACENTE TORK EKSPRES TURIZM VE HAVACILIK A.S. PROFESYONELLIGI VE OZENI
KONUSUNUN EN iYiSi OZBEKISTAN YEREL ACENTE DESTEGI

HER SEHRIN EN [YiSi KONFORLU 4* SUPERIOR OTELLER
FAROVON KHIVA - WYNDHAM BUHARA - HILTON REGENCY SILK ROAD SAMARKAND
INTERCONTINENTAL TASHKENT

ZENGIN ACIK BUFE KAHVALTILAR
OZBEKISTAN YEREL VE GASTRONOMIK MUTFAGI
IKRAM VE TADIMLAR
SURPRIZ MUZIKAL GECE

TURKIYE ICINDEKI KONUKLARA GEZI ONCESiI ADRESE GONDERILEN
OZGE ERSU OZEL GEZI PAKETI
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27 EYLUL 2024 CUMA - 05 EKIM 2024 CUMARTESI
(9) GON (8) GECE

(27 EYLUL 2024 CUMA 13:15 HAREKET - 05 EKIM 2024 CUMARTESI 20:10 VARIS)

T e MZBEISTAN

e zr i? ‘: M":

GEZI UCRETI ICINDEKI UCUS AYRINTILARI

GEZI SURESINCE KULLANILAN ULUSLARARASI VE YEREL UCUSLAR

TARIH (GiDi$ - DONUS) HAVAYOLU UCUS HAVAALANI KALKIS  VARIS

ISTANBUL > URGENC

27 EYLUL 2024 CUMA OZBEKISTAN HAVA YOLLARI HY 0280 IST > UGC 13:15 19:00
AIRBUS 320 NEO

URGENC > BUHARA

29 EYLUL 2024 PAZAR OZBEKISTAN HAVA YOLLARI HY 0056 UGC > BHK 15:20 16:10
AIRBUS 320

TASKENT > iISTANBUL

05 EKiM 2024 CUMARTESI OZBEKiSTAN HAVA YOLLARI HY 273 TAS > IST 16:50 20:10
BOEING B 787-800 DREAMLINER

(Ozbekistan Hava Yollari énceden haber vermeden ugus saatleri ve konfigiirasyon ve ugak tiplerinde degisiklik yapabilir.)

ONEMLI BILGI
OZGE ERSU BU GEZiSiNi NEDEN TURK HAVA YOLLARI iLE GERCEKLESTIRMIYOR?

e Tirk Hava Yollari’'nin her glin Urgeng ve Taskent ugusu yoktur, cok sinirlidir. Tarihlere uymamaktadir.

e Tarihlere uyan ginlerdeki saatler sabaha karsi olup program icin uygun degildir, glin kaybettirmektedir.

e Bu ugus saatleri, tiim programi gidis ve doniiste yorucu kilmakta, yurt i¢i baglantilari i¢in ¢ok uygun olmamaktadir.
e Ucuslar cok ilgi gérdigu icin grup rezervasyonlari ve Business Class sinifi aylar dncesinden tikenmektedir.

e Ayni nedenle Tirk Hava Yollari uguslari bu rotada ¢ok daha pahalidir ve simdiden yerler oldukga azdir.

OZGE ERSU BU GEZiSiNi NEDEN OZBEKISTAN HAVA YOLLARI iLE GERGEKLESTIRIYOR?

Ozbekistan Hava Yollari tilkenin milli hava yoludur ve modern ugaklarla oldukga kaliteli servis vermektedir.
Ozbekistan Hava Yollari’nin ugus giinleri program icin daha uygundur.

Daha uygun fiyatlar ile gezi Gcretinin ‘Ulasilabilir Deluxe’ (Affordable Luxury) olmasini saglamaktadir.

Tarihlere uyan glinlerdeki saatler baglantilara daha rahat izin vermekte, zaman kazandirmaktadir.

e Programda gidiste 3:45 ve doniiste 5:20 siiren ugus saatleri yorucu degildir, olasi yurt ici baglantilari igin uygundur.
e Ucusu uygun ek Ucret ile Business Class sinifina ylikseltmek daha ekonomik ve kolaydir.

e Not - Ozbekistan Havayollari Star Alliance iyesi degildir.



GEZIDEN iKi AY ONCE
WhatsApp Bilgilendirme grubunun agilmasi ve kullaniimasi

GEZIDEN BiR HAFTA ONCE

Zoom lizerinden ‘Gezi Oncesi Son Hatirlatmalar’ toplantisi
Katilanlarin tiim sorularinin yanitlanmasi

Toplantiya katilamayan konuklara video baglantisinin génderilmesi

GEZIDEN BES GUN ONCE
Ozge Ersu Gezileri Ozel Hediye Paketi’nin Tiirkiye icinde evinize teslimi

GEZIDEN iKi GUN ONCE
Seyahat acentesi gorevlisi tarafindan sizinle yapilan son kisisel kontroller



1. GUN - 27 EYLUL 2024 CUMA

ONEMLI ANIMSATMA

AYRINTILI GEZI PROGRAMI, PROGRAMA KESIN KAYIT YAPTIRMIS KONUKLARIMIZ iLE
PAYLASILMAKTADIRI




KONAKLAMA AYRINTILARI

OTELLER, KATEGORILER AYNI KALMAK KOSULU iLE
BENZERLERI YA DA DAHA iYi SECENEKLER iLE DEGISTIRILEBILIR

GEZIDEN BiR HAFTA ONCE (03 MAYIS 2024 CUMA GUNU) GONDERILEN
KESINLESMiS SON PROGRAM ve KONAKLAMA AYRINTILARI DIKKATE ALINIR




HIVE
FAROVON KHIVA
% % % % /SUPERIOR

DORT YILDIZ SUPERIOR - MERKEZ
https://farovonkhiva.uz/

BUHARA

WYNDHAM BUHARA
* % * % /SUPERIOR

DORT YILDIZ SUPERIOR SPA HOTEL - MERKEZ
https://www.wyndhamhotels.com/wyndham/bukhara-uzbekistan/wyndham-bukhara/overview

SEMERKANT

HILTON SAMARKAND SILK ROAD REGENCY
r b & & & ¢
BES YILDIZ DELUXE
STANDART ODALAR
https://www.silkroad-samarkand.com/hotels/samarkand-regency/

TASKENT

INTERCONTINENTAL TASHKENT
b 8 & & ¢
BES YILDIZ DELUXE - MERKEZ
STANDART ODALAR
https://www.ihg.com/intercontinental/hotels/us/en/tashkent/tasat/hoteldetail


https://farovonkhiva.uz/
https://www.wyndhamhotels.com/wyndham/bukhara-uzbekistan/wyndham-bukhara/overview
https://www.silkroad-samarkand.com/hotels/samarkand-regency/
https://www.ihg.com/intercontinental/hotels/us/en/tashkent/tasat/hoteldetail

BIZE AIT

GEZzi UCRETi ICINDEKI HiZMET VE SERVISLER

BOLGE UZMANI OZGE ERSU ESLIGI
Profesyonel Rehberligi - Konferanslari - Yirtyusleri - Dinletileri

COK iYi TURKCE KONUSAN YEREL OZBEK PROFESYONEL REHBER
Tum Gezi Boyunca Ayni Rehber

TURK EKSPRES SEYAHAT ACENTESI iLE
Tiirsab A Grubu 721 Tirk Ekspres Turizm - Uzman Acente Profesyonelligi ve Ozeni

YEREL DESTEK
Tiirk Ekspres Coziim Ortagi Ozbekistan Yerel Acente Giivencesi

UCUS
Ozbekistan Hava Yollari ile Belirtilen Tarihlerde istanbul > Urgeng - Tagkent > istanbul
Urgenc > Buhara i¢ Hat Ekonomi Sinifi - Grup Biletleri

KONAKLAMALAR
HIVE - FAROVON KHIVA - (2) GECE - 4 % % % % Superior - Standart Odalar
BUHARA - WYNDHAM BUHARA - (2) GECE - 4 % % % % Superior - Standart Odalar
SEMERKANT - MOVENPICK SAMARKAND - (2) GECE - 4 % % % % Superior - Standart Odalar
TASKENT - INTERCONTINENTAL TASHKENT - (2) GECE - 4 % % % Superior - Standart Odalar

TRANSFERLER VE ULASIM
Programda Belirtilen Liiks Araclar ile Tim Kara Transferlerleri - Ozbekistan ici Ulasim
Programda Belirtilen Hizli Tren Transferleri - Buhara > Semerkant - Semerkant > Taskent

GEZILER VE GIRISLER
Programda Belirtilen Tiim Sehir ve Cevre Gezileri - Kultlr Yurayusleri - Mize ve Parklar
Etkinlikler ve Panoramik Turlar - Gezilerde Girisli Olarak Belirtilen Yerlerdeki Giris Ucretleri

OZGEXPERIENCE™ - OZEL ETKINLIKLER
Hive - Eski Sehir Teras Manzarasinda Acik Havada Hos Geldiniz Aksam Yemegi
Hive Ozel Folklor Gosterisi
Buhara - Yoresel Folklor Show
Semerkant - El Merosi Tiyatrosu - Ozbek Halk Gelenekleri Gosterisi
Siyab Yerel Pazar Alisverisi
Ozge Ersu Gezileri™ Taskent Kapanis Siirprizi - Sanat ve Miizik Gecesi
Ozbekistan Devlet Akademik Bolsoy Opera Bale ve Tiyatrosu veya Gruba Ozel Konser

HIZLI TRENLER (1. SINIF)
Yuksek Hizda Sehirlerarasi Transferler - Buhara > Semerkant - Semerkant > Taskent
Birinci Sinif - Kiiclik Bagajla Yolculuk Rahatligi - Biiyiik Valizlerinizin Ozel Transferi



YINE BIZE AIT

GEZzi UCRETIi ICINDEKI HiZMET VE SERVISLER

ACIK BUFE KAHVALTILAR
Programda Belirtilen (8) Zengin Acik Biife Kahvalt

OGLE YEMEKLERI
Alt (6) Uc Servisli - Acik Biife veya Serpme - Ogle Yemekleri

Hive (1) - Buhara (2) - Semerkant (2) - Taskent (1)

AKSAM YEMEKLERI
Sekiz (8) Ug Servisli - Acik Biife veya Serpme - Aksam Yemekleri
Hive (2) - Buhara (2) - Semerkant (2) - Taskent (2)

BELIRTILEN iKRAM VE TADIMLAR
Belirli Rotalarda Arac icinde Su ikrami - Guinliik Bir Litre
Tim Gezi Boyunca iki (2) Kez Cay Kahve ikrami

BiziM LUKSUMUZ VE FARKIMIZ
Otellere Giris ve Cikislarinda Valiz Tasima Hizmeti

Belirtilen Tren Rotalarinda Valizlerin Kamyonla Tasinmasi
Buhara > Semerkant - Semerkant > Taskent

Asistan - Yerel Rehber - Surlict Bahsisleri
Geziden Once Online Zoom Son Hatirlatmalar Toplantisi

Ozge Ersu Ozel Hediye Paketi - Kiiciik Hediye Siirprizleri
Turkiye ici Paket Kargo Bedeli

Ozge Ersu Gezi Yazilari - Haritalar - Belgeler

ZORUNLU
T.C. Vatandaslari icin Zorunlu Tiirsab Sigortasi



SIZE AIT

GEZi UCRETI DISINDAKI HiZMET VE SERVISLER

UCUSLA iLGiLi EK ODEMELER
Belirtilen Tarihten Sonra Yapilan Kayitlarda Olusan Ek Farklar
Baglantil Uguslar
Vergilerde ve Servis Ucretlerinde Ortaya Cikabilecek Ek Artislar
Arzunuza Gore Farkli Sinif Yiikseltmeleri

KONAKLAMA
Otellerde Arzunuza Bagli Ust Kategori Odalar
Tek Kisi Farki
ICECEK - ICKi - CAY VE KAHVE
Yemek ve ikramlarda Su Dahil Tiim Alkolsiiz ve Alkolli icecekler
Cay ve Kahveler

DIGER
Program Disi Ozel Transferler
Ucrete Dahil Olmayan Ekstra Deneyimler

Kendinize Ozel Yemek Siparisleri
Programda Belirtiimeyen Yemekler

Oda Servisi Siparisleriniz
Minibar Tuketimleriniz
Masaj - Wellness - Spa Benzeri Servis ve Hizmetler

Kuzey Kibris ve Yurt Disi Paket Kargo Bedeli - istenirse Karsi Odemeli Gonderilir
Turkiye Cumhuriyeti Vatandaslari icin Yurt Disi Cikis Bedeli

T.C. Vatandasi Olmayan Konuklarin Kendi Yaptiracaklari Gezi ve Saglik Sigortalari
Size Ozel Genis Kapsamli Kendi Gezi Sigortaniz

Programda Acikca Belirtiimeyen Tim Servis Ve Hizmetler
Diger Tum Kisisel Harcamalariniz

Belirtiimeyen Diger Tim Servis ve Hizmetler



GEZIYE KATILMAK ICIN

A W N =

ONCE OZGE ERSU’DAN KATILIM VE YER UYGUNLUGU ONAYINI MUTLAKA ALINIZ.
ONAY SONRASI ACENTENIN BELIRTIiLEN BANKA HESABINA GEREKLi TUTARI YATIRINIZ.
ACIKLAMA KISMINA ‘EYLUL OZBEKISTAN GRUBU’ YAZINIZ.

BANKA DEKONTUNU ACENTE YETKILISINE VE GEZi iSiM LISTESINE YAZILABILMENIZ iCiN
MUTLAKA OZGE ERSU’YA ILETINiZ.

ol
. I lk-

GEZI UCRETI - ODEME KOSULLARI - AYRINTILAR

e AYRINTILI iPTAL VE iADE KOSULLARINI ACENTEDEN OGRENEBILIRSINiZ.

e TUM MALIYETLER YiRMi KiSiLiKk TAM ODEME UZERINDEN HESAPLANMISTIR.
e KATILIM YiRMi KiSINiN ALTINDA OLDUGU TAKDIiRDE UCRETLER YENIDEN

DUZENLENIR.



OZGE ERSU

0532 2726057
ozge@ersu.net www.ersu.net

-

OZGEBISTAN GEZIMIZE OZEL
TURK EKSPRES TRAVEL AMBASSADOR

-
G
ECEM BOLUKBASI

ecem.bolukbasi@turkekspres.com.tr
+90 53724777 74

TURK EKSPRES HAVACILIK VE TURIZM A.S.

www.turkekspres.com.tr

Altunizade Mahallesi - Mahir iz Caddesi No 19 - Detay Plaza B Blok Kat 1
34662 Uskiudar istanbul
02163307094

T.C. Kdlttr ve Turizm Bakanhgi Tiirsab Belge No
A721

IATA Belge No
8825520


mailto:tarkan@tarkanarslan.com
mailto:ecem.bolukbasi@turkekspres.com.tr

SAGLIK BILGILENDIRMELERI

LUTFEN NOT EDINIizZ - KENDI DOKTORUNUZA DANISINIZ

e Ozbekistan gezimiz icin normal kosullarda 6zel bir ilag ya da asi gerekmemektedir.

o Ozbekistan’da recete gerektirmeyen ilaglar ve saglik iiriinleri cok kolay olmasa da
alinabilmektedir.

e Kendiregeteliilaglarinizi Ozbekistan’da alabilmek oldukga zordur. Doktor ziyareti,
regetesi ve/veya raporu gerekmektedir.

e Diizenli kullandiginiz ilaglarinizi, degisik olasiliklara karsi fazlasi ile yaniniza aliniz.

BURADAKI BILGILERIN GENEL BiLGILENDIRME AMAGLI OLDUGUNU, HER DURUMDA KENDi
SAGLIK DURUMUNUZA OZEL OLMAK UZERE HER KONUDA MUTLAKA KENDi
SORUMLULUGUNUZ GEREGi DOKTORUNUZA DANISMANIZ GEREKTIGiNi LUTFEN NOT EDINiz




OZGE ERSU GEZILERi - BILGILER - KOSULLAR - |

Belirtilen gezi lcreti her gezi icin belirtilen tam 6demeli kisi sayisi ve sonrasi icin gecerlidir. Bu
sayl altindaki katiimlarda gezi gerceklestiriimez, varsa yasal kesintiler sonrasi (bilet,
rezervasyon vb.) lcret iadesi yapilir ya da arzu edilirse program ve/veya Ucretler kisi sayisina
gore yeniden diizenlenir.

Pandemi veya benzeri nedenlerle gezinin gerceklestirilememesi durumunda varsa servis
saglayici ve acentenin yasal kesintileri sonrasi licret iadesi yapilir.

Diger iptal durumlarinda oncelikle varsa bu belge icinde yer alan 6zel kosullar, yoksa acentenin
Tursab Yonetmeligi cercevesinde belirledigi kosullar gecerlidir.

Gezi icin opsiyonlu rezervasyon yoktur. Kesin rezervasyon, belirtilen tGcretin tamaminin ya da
On 6demesinin yatirilmasi ile gergeklestirilir.

Seyahat acentesi ve/veya Ozge Ersu, zorunlu durumlarda konuklara énceden haber vermeden,
programin icerigini bozmadan, gezi siralamasini, konaklama hizmetlerini, ulasim araclarini,
havayolunu, diger servisleri, belirlenmis hizmet kalitesinin ayni kalmasi ya da daha iyisinin
sunulmasi kosulu ile degistirebilir.

Gezilen yer ve sunulan servislerde sonradan olusan kontrol disi degisikliklerinden Ozge Ersu ve
acente sorumlu degildir.

Gezide otellere giris 15:00 sonrasidir. Otellerden son ¢ikis saati 11:00’dir.
Yurt i¢i ve Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyeti programlarinda yasal kimlik karti zorunludur.

Otellerde (¢ kisilik konaklama uygunluga baghdir. Uclincii yatagin genellikle ranza, acilan
kanepe ya da katlanir yatak oldugunu, diger iki yatak rahatliginda ve buyukliglnde
olmayabilecegini, konaklama alanini olduk¢a daralttigini, Ui¢ kisi kalinan odalarin genelde iki
kisilik standart oda buyiikliglinde oldugunu not ediniz.

Gezi icin uygulanan cocuk Ucretleri varsa, ilgili bolimde belirtilmistir. Gezinin 6zelligine gore,
cocuk licretleri ayrica belirtilmedi ise tam katilim tutari uygulanir. indirimlerin gecerli olabilmesi
icin acenteye bebek ve ¢cocuk konuklarin kimlik bilgisinin verilmesi, belirtilen yas sinirindan giin
almamis olmasi ve iki yetiskin ile ayni odada konaklamasi gerekir.

Gezi programina dahil ya da hari¢ ucuslarda havayollarinin yapabilecegi ucus glini, saati
degisikliklerinden, bagaj tasima kurallarinda acenteye veya yolcuya bildirmeden yapabilecegi
farkli uygulamalardan Ozge Ersu ve acente sorumlu degildir.

Tum Ozge Ersu Gezileri™ giinliik programlarinda, seksen (80) yasa kadar olan Tirkiye
Cumbhuriyeti vatandasi konuklar Tirsab tarafindan belirlenen ve zorunlu tutulan gezi sigortasi
kapsaminda acente tarafindan giivence altina alinir. Seksen (80) yas ve Uzeri olan veya Tirkiye
Cumbhuriyeti vatandasligi bulunmayan konuklar sigorta kapsami disindadir. Bu konuklar
sigortalarini kendileri yaptirabilir. Gezi lcretine dahil zorunlu sigorta asgari gereksinimleri
karsilar. Daha kapsaml bir sigortayi konuklar kendi olanaklari ile alabilir.



OZGE ERSU GEZILERI - BILGILER - KOSULLAR - II

Kisisel Verileri Koruma Kanunu cercevesinde, katiimci tarafindan Ozge Ersu ve/veya
acenteye verilen kisisel bilgiler, otel, acente ya da bildirilmesi zorunlu yerler ve durumlar
disinda, katilimcinin izni olmadan Ggiinci kisilere iletilemez/devredilemez. Sadece Ozge
Ersu bu kisisel bilgileri, aksine bir katilimci beyani olmadigi siirece geziye katilan konuklara
dogrudan ulasmak ve iletisimde bulunmaya devam etmek icin kullanabilir.

Gezilere tek kisi bagvurmasina karsin, iki kisilik odada konaklama yapmak isteyen konuklar
icin, ayni /benzer kosullari karsilayan, grupta birbirini taniyan ya da tanimayan, iki kisilik
odada kalmak Uzere tek kisi basvurusu yapmis diger konuklar ile eslestirme yapilmaya
calisilir. Herhangi bir nedenle bu eslestirme geziden 30 glin dncesine kadar yapilamazsa,
katihmci gezi kaydini iptal edemez, tek kisilik Gcret farkini 6demek durumundadir.

Pandemi, hastalik stiphesi, asi gegersizligi ya da yoklugu, gezi baslangici ve/veya gidilen
bolgede gecerli olan veya yeni konulan kisitlama ve benzeri saglik nedenleri ile geziye
katilmasi olanaksizlasan konuklara UGcret iadesi yapilmaz. Saglk durumu ve istenen
kosullarin geziye ve bolgeye gidise uygunlugu katilimcinin kendi sorumlulugundadir.

Katiimcilar, Ozge Ersu, varsa ekibi, geziyi diizenleyen seyahat acentesi, gezi siiresince
hizmet veren kisi ve kuruluslar belirlenmis saglk kurallarina uymakla yikimltdir.

Acil ve beklenmeyen, dnceden bilinemeyen, 6ngorilemeyen bir saglik veya aile durumu,
yakininin kaybi, teknik veya idari bir sorun ya da kendisinin vefati nedeni ile geziye Ozge
Ersu’nun beklenmedik bir bicimde eslik edememesi durumunda, Gezi ‘Ozge Ersu Gezileri’
olarak anilsa da yerine bolgeyi ve tur icerigini yine ¢ok iyi bilen baska bir Tlirkce rehber
gorevlendirilir.

Tim programlarda Ozge Ersu hassasiyeti ve dakikligi ile tam saatinde hareket edilir.
Aksine zorunlu bir durum olmadikca gec¢ kalan katilimcilar beklenmez. Gezide sunulan
servis ve hizmetlerin bir bélimu ya da timuna kisisel nedenler ile ge¢ kalarak kagiran
konuklara herhangi bir Gicret iadesi yapilmaz.

Ozge Ersu, geziyi gerceklestiren Tiirsab A Grubu seyahat acentesi ile konuklari arasinda
araci konumundadir. idari, mali ve hukuksal tiim konular acente ile katilimci arasindadir.

Tum konuklar, Tlrkiye Seyahat Acenteleri Birligi tarafindan acenteler ve katilimcilar igin
zorunlu kilinan Tur Sozlesmesini imzalamakla yukimlidir. Geziye katilamama
durumunda gecerli olan iptal ve iade kosullari, yapilmasi zorunlu s6zlesme ¢ercevesinde
acenteden 6grenilebilir.

Program icerigindeki farkliliklar konusunda Ozge Ersu resmi web sitesinde ve seyahat
acentesinde bulunan gecgerli son siriim dikkate alinir.

Geziye katilan konuklar tim bu kurallari kabul etmis sayilir.



OZGE ERSU

GEZi UZMANI - PROFESYONEL TURIST REHBERI
BELGESEL RADYO YAPIMCISI - TURIZM YAZARI - EGITMEN - MUZIK TARIHCIS]
KONFERANSCI - KONUSMACI - SUNUCU - MODERATOR

www.ersu.net

FACEBOOK - INSTAGRAM - TWITTER
#ozgeersu

1965 yilinda Samsun'da dogdu. Kadikéy Maarif Koleji sonrasi Bogazici Universitesi’nde
ingiliz Dili ve Edebiyati 6grenimi gordi, turizm sektériinde calismak lizere ayrilarak
ekonomi egitimi aldi. Gen¢ yasta Bodrum’da bes yildizli otelde Satis ve Pazarlama
Midurliigl, istanbul’da turizm acentesi ist diizey ydnetici deneyimi sonrasi kazandigi
sinav ile profesyonel turist rehberligi kariyerine basladi.

Skal International tarafindan ‘Turizmde Kalite degerlendirmeleri sonucunda cok az
sayida rehbere verilen ‘Skal Turizmde Kalite - Tirkiye’nin En lyi Profesyonel Turist
Rehberi’ unvani basta olmak lzere ¢ok sayida 6dill, katki plaketi ve brovesi var. Yine
Tureb Turkiye Turist Rehberleri Birligi’'nce verilen ‘Turizm Yazarhgi - Gazeteciligi’ ile
‘Siireli Yayincilik - Televizyon’ odilleri sahibi.

T.C. Kiltlr ve Turizm Bakanhg! Profesyonel Turist Rehberi olarak Tirkiye'de gezdirdigi
turist ve yerli konuklarin yani sira Antarktika’dan Afrika safarilerine, Kiiba’dan Fas’a,
Arjantin’den Vietnam’a, Kuzey Kutbu’ndan Avustralya’ya kadar ylz yetmis Ulkeyi
gezdirdi, bliyuk 6lcekli programlari sef rehber olarak yonetti. Yurt disi resmi devlet ve
heyet gezilerinde Cumhurbaskanligi ve Basbakanlik protokol rehberligi yapti.

Tureb Tiirkiye Turist Rehberleri Birligi ve istanbul Rehberler Odasi tarafindan en cok
gezen ve degisik yerlere giden birkag rehber arasinda gosteriliyor. Uluslararasi Rehberler
Gunl istanbul ve Aydin Turist Rehberleri Odasi sunumlarini gerceklestiriyor
moderatorlik yapiyor..


http://www.ersu.net/

Onyillardir 6zellikle diinyanin ug cografyalarina ve Turkiye'nin degisik bolgelerine uzman
acenteler is birliginde 'Ozge Ersu Gezileri' markasi ile liks programlar diizenliyor.
Turkiye’deki turizm meslek yiiksekokullari ve Universitelerde, egitim kurumlarinda, 6zel ve
resmi kuruluslarda on vyillardir vermekte oldugu, fotograf, video, harita ve benzeri
gorsellerin yani sira diinyanin degisik bolgelerinden getirdigi ilging esyalarla zenginlestirdigi,
meslegindeki deneyimini paylastigi ‘Dinya Turu’, 'Bir Diinya Muzik' ve ‘Dijital Donlisim’
konferans serileri ile taniniyor, farkl sektorlere 6zgi (saglik, sigorta, gida, yonetim vb.)
¢alismalar hazirlayip sunuyor.

Akademik bildirilerini sundugu Tirkiye ve yurt disindaki uluslararasi kongrelere konusmaci
olarak davet ediliyor, uzmanlik konularinda sunumlar yapiyor ve oturumlari yénetiyor. Son
yillarda ¢alismalarini basta turizm sektori odakl olmak tGzere Dijital Donliisim’, ‘Yapay Zeka’
ve ‘Degisik Sektorlerde Sayisal Gelecek’ ¢alismalari tizerine yogunlastirmis durumda.

2008-2013 yillari arasinda bes sene boyunca Ntv Radyo’da her Cumartesi 15:10°da ve her
Pazar 17:10’da dinyanin degisik cografyalarini, tarihteki olaylari, kilttrel kavramlari, bu
konular icin yazilmis sarkilarin hikayelerini de dinleterek anlattigi bol 8diillii ‘Ozge Ersu ile
Laterna - Sehirlerim Sarkilarim’ mizikal belgesel programini hazirlayip sundu.

2013 yilinda Internet Gzerinden yayin yapan Tirkiye'nin ilk ve tek muzikal belgesel web
radyosu Lateradio’yu kurdu. Caz, Blues, Old School Rock, Soul, Klasik Mizik ve Tirkge
Nostalji igerikli araliksiz tematik yayin yapan radyosunda araliklarla Latelive markasi ile canl
yayinlari gerceklestiriyor. Yayinlari Ucretsiz uygulamasi ve web sitesi Uzerinden
dinlenebiliyor.

Lise yillarinda tanistigl Rock, Blues ve New Age ¢alismalarini tam donanimli ev stiidyosunda
sirdirdyor. Amator olarak davul galiyor, Blues ve Caz pargalari igin sarki s6zi yaziyor,
aranjmanlar icin ceviri yapiyor. Mizik konusunda egitimler verip, basta Rock ve Blues
Tarihgesi olmak Uzere seminer ¢alismalari yapiyor. Yillar iginde olusturdugu genis mizik
arsivi ile araliklarla Underground OIld School Rock ve Blues temali muzik kullplerinde,
prestijli salonlarda dinleti geceleri gergeklestiriyor, tanitimlarda muzikal sunumlar yapiyor.

Guneydogu Anadolu kokenli yerel mizisyenler ile olusturup Tirkiye icinde turnelere ciktigl
'Ozge Ersu Orkestras!' ile 'Sazz ve Cazz' adini verdigi kendi formatinda agt, tiirkii ve sarkilarin
hikayelerini anlatiyor, orkestrasi bu kaliplari modern Blues, Caz, Flamenco ve Reggae
formlari ile yorumluyor. Sazz ve Cazz Orkestrasi konserleri ile degisik toplanti ve salonlarda
sahne aliyor.

Tim birikim ve calismalarini ‘Tiirkiye’nin En Zengin igerikli Kisisel Gezi Sitesi’ sloganli
www.ersu.net adresinde ve los, Android ile Windows platformlari icin hazirladigi lcretsiz
‘Ozge Ersu’ mobil uygulamasinda paylasiyor.

Uzun slredir vatandasi oldugu Fransa’da Cote d’Azur Nice sehrinde yasiyor. Evli, lg kiz
babasi. ingilizce, Fransizca, italyanca ve az Almanca biliyor. Fenerbahce Veteran Masa Tenisi
Dernegi sporcusu. Hobileri tarih, cografya, teknoloji, blues, caz, davul, yelken, basketbol ve
bilardo.

o)

ozge@ersu.net
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TORK EKSPRES HAVACILIK VE TURIZM A.S.

www.turkekspres.com.tr

Altunizade Mahallesi - Mahir iz Caddesi No 19 - Detay Plaza B Blok Kat 1
34662 Uskidar istanbul
02163307094

T.C. Kultar ve Turizm Bakanligi Tlrsab Belge No
A721

IATA Belge No
8825520

Tirk Ekspres 1948 yilinda kurumsal konuklarin yurt i¢i ve yurt disi seyahat gereksinimlerine
profesyonel ¢coziimler gelistirmek amaciyla kurulmustur.

1965 yilindan ginimiize 130 tlkedeki 2.250’den fazla ofisi ile diinyanin 6nde gelen global
seyahat yonetim sirketlerinden biri olan American Express Global Business Travel'in
Tirkiye’deki tek temsilcisi olarak American Express’in global s6zlesmeli musterilerine de
servis veren Tiirk Ekspres, A Grubu Seyahat Acenteligi, TURSAB ve IATA belgelerine sahiptir.

Deneyimli ekibinden aldigI glictini, sahip oldugu global servis agi ile vize servisi, yurt ici ve
yurt disi ugak bileti, otel rezervasyonu, arag kiralama, transfer temini ve genis ¢apli is gezileri,
ozel etkinlikler ve bliylk kongreler benzeri organizasyon hizmetleri sunmaktadir.

2011 yihnda misterilerinin gereksinim ve beklentilerini daha iyi karsilayan bir ¢6ziim ortagi
olma amaciyla Tirkiye’nin ilk on seyahat acentesi arasinda yer alan ve 1997’de kurulan ida
Seyahat ve Turizm Ltd. Sti tarafindan satin alinan Turk Ekspres, sundugu profesyonel, yaratici
ve yiksek kalitedeki ‘butik” hizmetler ile sektoriine onculik etmektedir.

Genis hizmet secgenekleri ve glicli sayesinde is ortaklarina deneyimi ile sagladigi gliven, her
ayrintisina gosterdigi 6zen ile basariya ulasmis bir hizmet almanin farkini yasatir.

Tamami turizm profesyonellerinden olusan, 135 kisilik bir ekip ile 5 ayri ofiste, 8 departmani
ile seyahat danismanligl, vize, yurt ici ve yurt disi otel rezervasyonu, toplanti ve organizasyon,
incoming, is gelistirme, muhasebe ve finans alanlarinda hizmet vermektedir.
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